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Инструкция по управлению дополнительными подписками услуги 

“Казахтелеком TV+” через web-приложение на сайте tv.telecom.kz 

 

1. Для входа в web-приложение на сайте tv.telecom.kz необходимо 

пройти по ссылке “Вход” в меню услуги (правый верхний угол). 

 

Далее ввести номер телефона, на который зарегистрирована услуга и 

нажать кнопку далее. 
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В строке “Код из СМС” ввести полученный на телефон код.  

 

 

Услуга выдаст приветственное сообщение. При наличии нескольких 

аккаунтов пользователя услуги, нужно выбрать нужный аккаунт. 
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Необходимо нажать кнопку “Далее”. 

 

 

 

Необходимо нажать кнопку “Перейти к просмотру”. 
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2. Для управления дополнительными подписками необходимо зайти в 

Личный кабинет пользователя:  

 по адресу https://tv.telecom.kz/personal/subscriptions  

 или в меню услуги (правый верхний угол). 

 

 

Для отключения дополнительных подписок в меню Личного кабинета 

необходимо выбрать пункт “Подписки”. 

 

 

https://tv.telecom.kz/personal/subscriptions
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Далее выбрать строку “Управление подписками”. 

 

 

 

 

Выбрать подписку и нажать ссылку “Управление”. 
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Нажать кнопку “Отключить”. 

 

 

 

В результате выйдет следующее сообщение в правом нижнем углу. 

 

 

 


